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ITB 06.03.2024
CityCube Berlin
Level 1, Saal / hall A5
10:30 – 15:30 Uhr 

Nehmen Sie alternativ  
online teil unter:
Alternatively, you can 
 take part online at:
www.germany.travel/tdbt

SCHEDULE

Tag des barrierefreien Tourismus

PROGRAMM

Accessible Tourism Day

Supported by

https://www.germany.travel/en/home.html


Anzeige

Zehn deutsche Urlaubsregionen und Städte engagieren sich für Ihren barrierefreien Urlaub: 

EIFEL , ERFURT, FRÄNKISCHES SEENLAND, LAUSITZER SEENLAND, MAGDEBURG, OSTFRIESLAND, 

ROSTOCK , RUPPINER SEENLAND, SÄCHSISCHE SCHWEIZ, SÜDLICHE WEINSTRASSE. 

leichter-reisen.info

Advertisement

Ten German holiday regions and cities are committed to your barrier-free holiday: THE EIFEL 

, ERFURT, FRANCONIAN LAKE, LUSATIAN LAKELAND, MAGDEBURG, EAST FRISIA, ROSTOCK , 

RUPPIN LAKES, SAXON SWITZERLAND, SOUTHERN WINE ROUTE. 

leichter-reisen.info

Urlaub für Alle 
in zehn deutschen Regionen
Holidays for all in ten regions 
of Germany

Photos: 
© Archiv der Mitglieder der AG Barrierefreie Urlaubsziele in Deutschland, Eifel Tourismus GmbH / Dominik Ketz, 
ETMG, Barbara Neumann, Tourismusverband Fränkisches Seenland und Ostfriesland Tourismus GmbH / 
DZT / Jens Wegener, Nada Quenzel / Tourismusverband Lausitzer Seenland e. V., Magdeburg Marketing / 
Werner Klapper, Hotel NEPTUN, Rico Richter, www.gliglag.de / Bildarchiv Südliche Weinstrasse e. V.

EIFEL • ERFURT • FRÄNKISCHES SEENLAND
LAUSITZER SEENLAND • MAGDEBURG
OSTFRIESLAND • ROSTOCK • RUPPINER SEENLAND 

SÄCHSISCHE SCHWEIZ • SÜDLICHE WEINSTRASSE

Wir engagieren uns rund um Ihren Aufenthalt, 
damit Sie unsere Regionen genießen können.
Nutzen Sie unsere barrierefreien Angebote und 
abonnieren Sie unseren Newsletter. 
leichter-reisen.info/newsletter

We are committed to making all aspects of your 
stay as enjoyable as possible. Take advantage of 
everything that barrier-free Germany has to offer.
www.accessible-travel.info

Urlaub für Alle 
in zehn deutschen Regionen
Holidays for all in ten regions 
of Germany

Photos: 
© Archiv der Mitglieder der AG Barrierefreie Urlaubsziele in Deutschland, Eifel Tourismus GmbH, 
ETMG, Barbara Neumann, Tourismusverband Fränkisches Seenland und Ostfriesland Tourismus GmbH / 
DZT / Jens Wegener, Nada Quenzel / Tourismusverband Lausitzer Seenland e. V., Magdeburg Marketing / 
Werner Klapper, Hotel NEPTUN, Rico Richter, www.gliglag.de / Bildarchiv Südliche Weinstrasse e. V.
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Wir engagieren uns rund um Ihren Aufenthalt, 
damit Sie unsere Regionen genießen können.
Nutzen Sie unsere barrierefreien Angebote und 
abonnieren Sie unseren Newsletter. 
leichter-reisen.info/newsletter

We are committed to making all aspects of your  
stay as enjoyable as possible. Take advantage  
of everything that barrier-free Germany has to offer.
leichter-reisen.info/en
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https://www.leichter-reisen.info/newsletter
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Liebe Leserinnen  
und Leser, 

Dear reader,

barrierefreier Tourismus ist eine Grundvoraussetzung 
für die Inklusion von Menschen während einer Reise. 
Die Erkenntnis ist nicht neu, aber es existieren für 
Betroffene immer noch Barrieren, etwa im Bereich 
der Kommunikation oder bei der Gestaltung der 
Reiseangebote. Der diesjährige Tag des barrierefreien 
Tourismus widmet sich diesen und anderen Themen 
und bietet durch seine hybride Durchführung allen 
Interessierten die Möglichkeit zur Teilnahme.

Ich freue mich darauf, Sie als Koordinator der Bundes-
regierung für Tourismus vor Ort begrüßen zu können.

Complete inclusion for all travellers is only possible  
where travel has been made accessible. This is hardly  
a new realisation, of course. But those with accessibility 
needs still face barriers, for example in communications  
or in putting together a suitable travel package.  
This year’s Accessible Tourism Day is devoted to these  
and other topics and is being held as a hybrid event to 
enable all stakeholders to participate. 

I look forward to welcoming you there in my role  
as Federal Government Coordinator for Tourism.

DIETER JANECEK

GRUSSWORT | A MESSAGE

Koordinator der Bundesregierung 
für Maritime Wirtschaft und 
Tourismus

Federal Government Coordinator 
for the Maritime Industry and for 
Tourism

DIETER JANECEK
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12. „Tag des barrierefreien Tourismus“ 06.03.2024
Am Mittwoch, den 06. März 2024 
veranstaltet die Deutsche Zentrale für 
Tourismus (DZT) zum zwölften Mal den 
„Tag des barrierefreien Tourismus“.

Nachdem die Fachveranstaltung 
coronabedingt drei Mal in den 
virtuellen Raum verlegt werden musste, 
findet die zwölfte Auflage wieder als 
Präsenzveranstaltung am 6. März 2024 
von 10.30 bis 15.30 Uhr auf dem Gelände 
der Messe Berlin im City Cube, Halle 5, 
statt. Interessierte haben außerdem die 
Möglichkeit, online teilzunehmen  
(www.germany.travel/tdbt).

Inhaltliche Schwerpunkte setzt die DZT 
2024 mit Impulsvorträgen, Präsentationen 
und Gesprächsrunden zu den Themen 
barrierefreie Destinationsentwicklung, 
zielgruppenspezifische 
Angebotsgestaltung, barrierefreie 
Kommunikation sowie Vermittlung 
von Knowhow zur Barrierefreiheit in 
Ausbildung, Studium und Tourismuspraxis.

Eröffnet wird die Veranstaltung vom 
Beauftragten der Bundesregierung für 
Tourismus, Dieter Janecek, MdB, sowie 
dem Beauftragten der Bundesregierung 
für die Belange von Menschen mit 
Behinderung, Jürgen Dusel, und André 
Nowak, Sprecher der AG Tourismus beim 
Deutschen Behindertenrat. 

Der „Tag des barrierefreien Tourismus“ wird 
gefördert durch das Bundesministerium 
für Wirtschaft und Klimaschutz. Die 
Umsetzung erfolgt mit Unterstützung 
durch den Länderarbeitskreis „Tourismus 
für Alle“, die Arbeitsgemeinschaft „Leichter 
Reisen - Barrierefreie Urlaubsziele in 
Deutschland“ und die AG Tourismus des 
Deutschen Behindertenrats (DBR).

Veranstaltungssprachen sind Deutsch 
und Englisch (mit Simultanübersetzung). 
Außerdem werden Gebärdensprach-, 
Simultan- und Schriftdolmetscher 
eingesetzt.

Die Veranstaltung ist stufenlos (teilweise 
über Aufzüge) über die Eingänge 
„Messedamm“, „Jafféstraße“, den 
Innenbereich des Messegeländes und 
einen Übergang von Halle 7 erreichbar.

Updates zum Programm sind unter  
www.germany.travel/tdbt abrufbar. 
Dort können sich Interessierte auch 
kostenlos für die Onlineübertragung dieser 
Fachveranstaltung anmelden. Für die 
Teilnahme vor Ort ist keine Anmeldung, 
aber ein ITB-Ticket erforderlich.

Nach der Veranstaltung wird ein 
Rückblick auf www.germany.travel/tdbt 
veröffentlicht.
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12th “Accessible Tourism Day ” 06.03.2024
On Wednesday, March 6, 2024, the  
German National Tourist Board (GNTB)  
is organizing the “Accessible Tourism Day” 
for the twelfth time.

After the trade event had to be moved 
to the virtual space three times due to 
corona, the twelfth edition will take place 
again as a face-to-face event on March 6, 
2024 from 10:30 a.m. to 3:30 p.m. at the 
Messe Berlin exhibition grounds in the City 
Cube, Hall 5. Interested parties also have 
the opportunity to take part online 
(www.germany.travel/tdbt).

In 2024 the GNTB will focus on keynote 
speeches, presentations and discussion 
rounds on the topics of accessible 
destination development, target 
group-specific offer design, accessible 
communication and the transfer of know-
how on accessibility in training, studies 
and tourism practice.

The event will be opened by the Federal 
Government Coordinator for Tourism, Dieter 
Janecek, MP, and the Federal Government 
Commissioner for the Interests of Persons 
with Disabilities, Jürgen Dusel, and André 
Nowak, Spokesman of the Tourism Working 
Group at the German Council for People 
with Disabilities.

The “Accessible Tourism Day ” is  
sponsored by the Federal Ministry for 
Economic Affairs and Climate Protection. 
It is implemented with the support of the 
state working group “Tourism for All”, the 
working group “Easier Travel - Barrier-free 
Holiday Destinations in Germany” and the 
Tourism Working Group of the German 
Disability Council (DBR).

The event languages are German and 
English (with simultaneous interpretation). 
Sign language, simultaneous and written 
interpreters will also be used.

The event is accessible without steps 
(partly via elevators) via the entrances 
“Messedamm”, “Jafféstraße”, the inner 
area of the exhibition grounds and a 
passage from Hall 7.

Updates on the program are available at 
www.germany.travel/tdbt. 

Interested parties can also register there 
free of charge for the online broadcast 
of this specialist event. No registration is 
required to attend on site, but an ITB ticket 
is required.

After the event, a review will be published 
on www.germany.travel/tdbt.

INTRO | INTRO
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Jürgen Dusel
Beauftragter der Bundesregierung 
für die Belange von Menschen mit 
Behinderungen 

Federal Government 
Commissioner for the Interests of 
Persons with Disabilities

Eric Thill
Beigeordneter Minister für 
Tourismus und Minister 
für Kultur (Großherzogtum 
Luxemburg) 

Minister for Culture and 
Minister Delegate for Tourism 
(Grand Duchy of Luxembourg)

André Nowak
Sprecher der AG Tourismus beim 
Deutschen Behindertenrat sowie 
Stellvertretender Vorsitzender 
des ABiD-Instituts Behinderung 
& Partizipation e. V. (IB&P)

Spokesman of the Tourism 
Working Group at the 
German Council for People 
with Disabilities and Deputy 
Chairman of the ABiD Institute 
for Disability & Participation e. V. 
(IB&P)

Carola Heimann 
Tourismus Zentrale Saarland 
GmbH, Themen und 
Projektmanagerin Netzwerk 
Hören und barrierefreier 
Tourismus

Saarland Tourism Board, Project 
manager Accessible Tourism and 
Network Hearing

Ulrike Bergeaud
Tourismusverband im Landkreis 
Kelheim e. V., Stellvertretende 
Geschäftsführerin 

Tourist Board District Kelheim, 
Deputy Managing Director

Dieter Janecek
Koordinator der 
Bundesregierung für Maritime 
Wirtschaft und Tourismus

Federal Government Coordinator 
for the Maritime Industry and 
for Tourism

REFERENTEN | SPEAKERS

Hartmut Smikac 
Mitglied AG Tourismus beim 
Deutschen Behindertenrat

Member of the Tourism Working 
Group of the German Disability 
Council

Ross Calladine 
VisitEngland, Accessibility and 
Inclusion Lead

VisitEngland, Accessibility and 
Inclusion Lead

David Lämmel
Mitglied der Geschäftsleitung 
des Europa-Park Erlebnis-Resort I 
Direktor Marketing,  
Sales & Digital

Member of the Management 
Board of Europa-Park Adventure 
Resort I Director Marketing, 
Sales & Digital

Monika Klapper
Fernakademie für Tourismus 
und Hospitality, Academy Lead 
Touristik

Distance Learning Academy 
of Tourism and Hospitality, 
Academy Lead Tourism

Prof. Dr. Peter 
Neumann
IU Internationale 
Hochschule, Professor für 
Tourismuswirtschaft

IU International University of 
Applied Sciences, Professor of 
Tourism Economy

Anika Kinnemann
WelterbeRegion Anhalt-Dessau-
Wittenberg e. V., Stellvertretende 
Geschäftsführerin 

World Heritage Region Anhalt-
Dessau-Wittenberg, Deputy 
Managing Director

6



©
 K

ar
in

 M
ai

gu
t

Olaf Schlieper
Deutsche Zentrale für Tourismus 
e. V., Innovationsmanager 

Innovation Manager, German 
National Tourist Board

Daniela 
Wiesler-Schnalke
DW Akademie, Leiterin 
Medientraining

DW Academy, Head of Media 
Training

Enrico Göbel
Stabsstelle Thüringer 
Landesbeauftragter für 
Menschen mit Behinderungen, 
Referent für digitale 
Barrierefreiheit

Staff unit responsible officer 
for the disabled for Thuringia, 
Spokesperson for digital 
accessibility

Dr. Sasha Kosanic
Liverpool John Moores 
University, Senior Lecturer in 
Climate Change Ecology

Liverpool John Moores 
University, Liverpool John 
Moores University, Senior 
Lecturer in Climate Change 
Ecology

Steffen Schwab
Lebenshilfe Heidelberg e. V., 
Übersetzer für Leichte Sprache  

Lebenshilfe Heidelberg e. V., 
Translator for plain language

Markus Lau
Lebenshilfe gGmbH, Leiter der 
Familienentlastenden Dienste

Lebenshilfe gGmbH, Head of 
department of Family-Service

Kai Ayubi
Stadtführer Heidelberg

City Guide Heidelberg

Stephanie Angel
Lessingstadt Wolfenbüttel, 
Abteilungsleitung Tourismus

Lessingstadt Wolfenbüttel, 
Deputy Head of Tourism 
Department

Gisela Moser
MosGiTo, Expertin für 
Barrierefreiheit im Tourismus

MosGiTo, Expert for Accessibility 
in the Tourism Industry
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PROGRAMM | SCHEDULE

Moderation

Daniela Wiesler-Schnalke, DW 
Akademie, Leiterin Medientraining 

Moderation

Daniela Wiesler-Schnalke, DW 
Academy, Head of Media Training

10:30 – 10:40 Uhr

Eröffnung

Olaf Schlieper, Deutsche Zentrale für 
Tourismus e. V., Innovationsmanager

10:30 am – 10:40 am

Opening

Olaf Schlieper, Innovation Manager, 
German National Tourist Board

10:40 – 10:50 Uhr 

Grußwort

Dieter Janecek, Koordinator der 
Bundesregierung für Maritime 
Wirtschaft und Tourismus

10:40 am – 10:50 am

Welcome

Dieter Janecek, Federal Government 
Coordinator for the Maritime Industry 
and for Tourism

10:50 – 11:00 Uhr

Grußwort

Jürgen Dusel, Beauftragter der 
Bundesregierung für die Belange von 
Menschen mit Behinderungen

10:50 am – 11:00 am

Welcome

Jürgen Dusel, Federal Government 
Commissioner for the Interests of 
Persons with Disabilities

11:00 – 11:10 Uhr

Grußwort

André Nowak, Sprecher der AG 
Tourismus beim Deutschen 
Behindertenrat sowie Stellvertretender 
Vorsitzender des ABiD-Instituts 
Behinderung & Partizipation e. V. 
(IB&P)

11:00 am – 11:10 am 

Welcome

André Nowak, Spokesman of the 
Tourism Working Group at the German 
Council for People with Disabilities 
and Deputy Chairman of the ABiD 
Institute for Disability & Participation 
e. V. (IB&P)

„Tag des barrierefreien Tourismus“
“Accessible Tourism Day”

8



11:10 – 11:20 Uhr

Barrierefreie Reiseerlebnisse 
gestalten: Destinationsentwicklung 
und zielgruppengerechte 
Produktgestaltung

Präsentation

Eric Thill, Beigeordneter Minister für 
Tourismus und Minister für Kultur 
(Großherzogtum Luxemburg)

11:10 am – 11:20 am

Designing accessible travel 
experiences: Destination development 
and target group-oriented  
product design

Keynote

Eric Thill, Minister for Culture and 
Minister Delegate for Tourism  
(Grand Duchy of Luxembourg)

11:20 – 12:00 Uhr

Diskussion

Ulrike Bergeaud, Tourismusverband 
im Landkreis Kelheim e. V., 
Stellvertretende Geschäftsführerin

Carola Heimann, Tourismus Zentrale 
Saarland GmbH, Themen und 
Projektmanagerin Netzwerk Hören 
und barrierefreier Tourismus

Anika Kinnemann, WelterbeRegion 
Anhalt-Dessau-Wittenberg e. V., 
Stellvertretende Geschäftsführerin

Hartmut Smikac, Mitglied AG 
Tourismus beim Deutschen 
Behindertenrat

11:20 am – 12:00 pm

Discussion

Ulrike Bergeaud, Tourist Board  
District Kelheim, Deputy Managing 
Director

Carola Heimann, Saarland Tourism 
Board, Project manager Accessible 
Tourism and Network Hearing 

Anika Kinnemann, World Heritage 
Region Anhalt-Dessau-Wittenberg, 
Deputy Managing Director

Hartmut Smikac, Member of the 
Tourism Working Group of  
the German Disability Council

12:00 – 12:50 Uhr

Pause/Networking – Gelegenheit zu 
Expertengesprächen

12:00 pm – 12:50 pm

Break with networking – Opportunity 
to talk to the experts

9
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12:50 – 13:10 Uhr

Präsentation

Barrierefreiheit in Deutschlands 
größtem Freizeitpark – Europa-Park

David Lämmel, Mitglied der 
Geschäftsleitung des Europa-Park 
Erlebnis-Resort I Direktor Marketing, 
Sales & Digital

12:50 pm – 1:10 pm 

Presentation

Accessibility in Germany’s largest 
theme park – Europa-Park

David Lämmel, Member of the 
Management Board of Europa-Park 
Adventure Resort I Director Marketing, 
Sales & Digital

13:10 – 14:00 Uhr

Diskussion

Barrierefreiheit & Bildung: 
Wissensvermittlung in Wissenschaft 
und Tourismuspraxis

Ross Calladine, VisitEngland, 
Accessibility and Inclusion Lead

Monika Klapper, Fernakademie  
für Tourismus und Hospitality, 
Academy Lead Touristik

Prof. Dr. Peter Neumann,  
IU Internationale Hochschule, 
Professor für Tourismuswirtschaft

Dr. Sasha Kosanic, Liverpool John 
Moores University, Senior Lecturer in 
Climate Change Ecology

1:10 pm – 2:00 pm

Discussion

Accessibility & education: Knowledge 
transfer in science and tourism 
practice

Ross Calladine, VisitEngland, 
Accessibility and Inclusion Lead

Monika Klapper, Distance Learning 
Academy of Tourism and Hospitality, 
Academy Lead Tourism

Prof Dr Peter Neumann, IU 
International University of Applied 
Sciences, Professor of Tourism 
Economy

Dr Sasha Kosanic, Liverpool John 
Moores University, Senior Lecturer in 
Climate Change Ecology

14:00 – 14:10 Uhr

KURZE PAUSE

2:00 pm – 2:10 pm

SHORT BREAK

14:10 – 14:40 Uhr

Präsentation

Digitale Barrierefreiheit: 
Informationen für alle!

Enrico Göbel, Stabsstelle Thüringer 
Landesbeauftragter für Menschen mit 
Behinderungen, Referent für digitale 
Barrierefreiheit

2:10 pm – 2:40 pm

Presentation

Digital accessibility:  
Information for everyone!

Enrico Göbel, Staff unit responsible 
officer for the disabled for Thuringia, 
Spokesperson for digital accessibility

PROGRAMM | SCHEDULE
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Änderungen vorbehalten

Concept / Design  
markenzeichen GmbH  
www.markenzeichen.de

Subject to alteration

14:40 – 15:30 Uhr

Diskussion

Leichte Sprache: Verständlich für alle!

Gisela Moser, MosGiTo, Expertin für 
Barrierefreiheit im Tourismus

Steffen Schwab, Lebenshilfe 
Heidelberg e. V., Übersetzer für  
Leichte Sprache

Kai Ayubi, Stadtführer Heidelberg

Stephanie Angel, Lessingstadt 
Wolfenbüttel, Abteilungsleitung 
Tourismus

Markus Lau, Lebenshilfe gGmbH,  
Leiter der Familienentlastenden 
Dienste

2:40 pm – 3:30 pm

Discussion

Accessible communication: 
understandable for everyone!

Gisela Moser, MosGiTo, Expert for 
Accessibility in the Tourism Industry

Steffen Schwab, Lebenshilfe 
Heidelberg e. V., Translator for  
plain language

Kai Ayubi, City Guide Heidelberg

Stephanie Angel, Lessingstadt 
Wolfenbüttel, Deputy Head of Tourism 
Department

Markus Lau, Lebenshilfe gGmbH,  
Head of department of Family-Service

15:30 Uhr

Verabschiedung

Olaf Schlieper, Deutsche Zentrale für 
Tourismus e. V., Innovationsmanager 

3:30 pm

Farewell

Olaf Schlieper, Innovation Manager, 
German National Tourist Board

NETWORKING – GELEGENHEIT  
ZU EXPERTENGESPRÄCHEN

NETWORKING – OPPORTUNITY  
TO TALK TO THE EXPERTS

11
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Anzeige

Detaillierte und zuverlässige Angebotsbeschreibungen zu barrierefreien 
Reiseangeboten erhalten Sie bei den Landesmarketingorganisation der 
deutschen Bundesländer.

Advertisement

Detailed and reliable descriptions of the offers on accessible travel are 
available from the tourist boards of the respective German states.

Tourismus-Agentur  
Schleswig-Holstein GmbH
www.sh-tourismus.de/
barrierefreies-reisen 
www.sh-tourismus.de/en

Tourismus NRW e. V.
www.dein-nrw.de/barrierefrei
www.nrw-tourism.com

Tourismus Marketing  
Gesellschaft Sachsen mbH
www.sachsen-barrierefrei.de
www.visitsaxony.com

Tourismusverband  
Mecklenburg-Vorpommern e. V.
www.auf-nach-mv.de/barrierefrei 
www.off-to-mv.com/accessible-
vacation

Thüringer Tourismus GmbH
barrierefrei.thueringen-entdecken.de 
www.visit-thuringia.com

Hamburg Tourismus GmbH
www.barrierefrei-hh.de 
accessible-hamburg.com

HA Hessen Agentur GmbH
www.hessen-tourismus.de/de/barrierefrei 
www.hessen-tourismus.de/en

Bremen Tourismus
WFB Wirtschafts förderung Bremen GmbH 
www.bremen.de/barrierefrei
www.bremen.eu/accessibility-in-bremen

Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH
www.rlp-tourismus.de/barrierefrei 
www.rlp-tourism.com/accessible-travel

TourismusMarketing  
Niedersachsen GmbH
www.niedersachsen-barrierefrei.de
www.niedersachsen-tourism.com/
accessible-travel

Tourismus Zentrale 
Saarland GmbH
www.barrierefreies.saarland 
www.visitsaarland.co.uk

TMB Tourismus-Marketing 
Brandenburg GmbH
www.barrierefrei-brandenburg.de 
www.accessible-brandenburg.com

Tourismus Marketing GmbH
Baden-Württemberg
www.tourismus-bw.de/service/
barrierefreies-reisen
www.tourism-bw.com

Berlin Tourismus & Kongress GmbH
www.visitberlin.de/de/barrierefrei-berlin 
www.visitberlin.de/en/accessible-berlin

Bayern Tourismus 
Marketing GmbH
www.erlebe.bayern/urlaub-fuer-alle 
www.bavaria.travel/accessible-holidays

IMG – Investitions- und Marketing-
gesellschaft Sachsen-Anhalt mbH
www.sachsen-anhalt-tourismus.de/
reisen-fuer-alle
www.saxony-anhalt-tourism.com

https://www.sh-tourismus.de/barrierefreies-reisen
https://www.off-to-mv.com/accessible-vacation
https://www.niedersachsen-tourism.com/interests/accessible-travel
https://sachsen-anhalt-tourismus.de/reisen-fuer-alle
https://barrierefrei.thueringen-entdecken.de/
https://www.tourismus-bw.de/service/barrierefreies-reisen
http://accessible-hamburg.com
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gesellschaft Sachsen-Anhalt mbH
www.sachsen-anhalt-tourismus.de/
reisen-fuer-alle
www.saxony-anhalt-tourism.com
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Leipzig und Region barrierefrei erleben – mit vielen Kultur- und 
Freizeitangeboten, Gastronomie und Unterkünften. 

Website: www.leipzig.travel/barrierefrei

Advertisement

Experiencing Leipzig and the surrounding region barrier-free – 
exciting trips to Leipzig for everyone.

Website: www.leipzig.travel/barrierefrei

Heidehotel Bad Bevensen of FDS Hotel gGmbH
Alter Mühlenweg 7, 29549 Bad Bevensen, Germany
Phone: +49 (0)5821 959 111
Email: info@heidehotel-bad-bevensen.de

Seehotel Rheinsberg of FDS Hotel gGmbH
Donnersmarckweg 1, 16831 Rheinsberg, Germany
Phone: +49 (0)33931 344 0
Email: post@seehotel-rheinsberg.de

A welcoming atmosphere
Explore this picturesque spa town and its gardens all year 
round and unwind in the thermal baths. Bad Bevensen and 
the Heidehotel both hold “Tourism for All” certification.

With Heidehotel Bad Bevensen and Seehotel Rheinsberg, FDS Hotel gGmbH runs two fully accessible hotels, both of 
which are nestled amidst breathtaking scenery. These hotels are designed to put people first, allowing everyone to 
enjoy a relaxing holiday, regardless of whether or not they have a disability. As such, accessibility and the pursuit of 
inclusion are central to everything we do.

A relaxing break
Escape the cares of daily life and experience this accessible 
four-star hotel in the Brandenburg Lake District. For over 
twenty years our guests have enjoyed the local hospitality.

www.seehotel-rheinsberg.dewww.heidehotel-bad-bevensen.de

Welcome to our
accessible hotels

Perfect for

single travellers, 

families and

groups

Accessibility 
certified
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Das Heidehotel Bad Bevensen und das Seehotel Rheinsberg 
sind vollständig barrierefreie Hotels in einzigartigen Regionen 
Deutschlands und ideale Ziele für Gruppenreisen, Tagungen und 
individuellen Urlaub.

Advertisement

The Heidehotel Bad Bevensen and the Seehotel Rheinsberg are 
completely barrier-free hotels in unique regions of Germany and 
perfect destinations for group trips, conferences and individual 
holidays.

Heidehotel Bad Bevensen of FDS Hotel gGmbH
Alter Mühlenweg 7, 29549 Bad Bevensen, Germany
Phone: +49 (0)5821 959 111
Email: info@heidehotel-bad-bevensen.de

Seehotel Rheinsberg of FDS Hotel gGmbH
Donnersmarckweg 1, 16831 Rheinsberg, Germany
Phone: +49 (0)33931 344 0
Email: post@seehotel-rheinsberg.de

A welcoming atmosphere
Explore this picturesque spa town and its gardens all year 
round and unwind in the thermal baths. Bad Bevensen and 
the Heidehotel both hold “Tourism for All” certification.

With Heidehotel Bad Bevensen and Seehotel Rheinsberg, FDS Hotel gGmbH runs two fully accessible hotels, both of 
which are nestled amidst breathtaking scenery. These hotels are designed to put people first, allowing everyone to 
enjoy a relaxing holiday, regardless of whether or not they have a disability. As such, accessibility and the pursuit of 
inclusion are central to everything we do.

A relaxing break
Escape the cares of daily life and experience this accessible 
four-star hotel in the Brandenburg Lake District. For over 
twenty years our guests have enjoyed the local hospitality.

www.seehotel-rheinsberg.dewww.heidehotel-bad-bevensen.de

Welcome to our
accessible hotels

Perfect for

single travellers, 

families and

groups

Accessibility 
certified
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Regensburg barrierefrei

Bei Stadtführungen (auch in Gebärdensprache, Leichter Sprache), 
Inklusionshotel Includio, nachhaltiges Veranstaltungszentrum 
marinaforum

Reisen für Alle!

Advertisement

Regensburg barriere-free

For city tours (also in German sign language, easy language), 
inclusion hotel Includio, sustainable event center marinaforum

Travel for all!

www.mice-in-regensburg.de                                                                                                          www.tourismus.regensburg.de

TRAVEL
FOR ALL

www.regensburg-

nachhaltig.de

REISEN
FUR ALLE

Regensburg

BARRIEREFREIHEIT
BARRIER-FREE
Regensburg ist eine der schönsten Städte der Welt. 
Alle Menschen sollen die Stadt erleben können.
Zum Beispiel bei Stadtführungen – rollstuhlgerecht, in Gebärdensprache und 
in Leichter Sprache, mit barrierefreien Zugängen – zum Beispiel zum document 
Reichstag, zum Dom, zum Historischen Museum, zum Haus der Bayerischen 
Geschichte, im Inklusionshotel Includio, im Altstadt-Bus, bei einer Stadtrundfahrt 
mit der City-Tour, im marinaforum, dem nachhaltigsten Veranstaltungszentrum von 
Bayern und in den Tourist Informationen. Reisen für Alle – wir freuen uns auf Sie!

Regensburg is one of the most beautiful cities in the world. 
Everyone should be able to experience the city.
For example: on city tours - wheelchair accessible, in Sign Language and in easy 
Language, with barrier-free access - for example to the document Reichstag, the 
cathedral St. Peter, the Historical Museum, the House of Bavarian History, in the 
Includio inclusive hotel, on the Old Town bus, on a sightseeing tour with the CityTour, 
at the marinaforum, the most sustainable event center in Bavaria and in the tourist 
information offices. Travel for all - we look forward to seeing you!
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Nächster Halt: Frankfurt. Eine Gruppe von Menschen steht in der 
Frankfurter Altstadt und nimmt an einer Stadtführung teil. 

Advertisement

Next stop: Frankfurt. A group of people stand in Frankfurt’s old town 
and take part in a guided city tour.

Frankfurt am Main barrierefrei
Barrier-free Frankfurt

Next stop 
      Frankfurt

© #visitfrankfurt, Andi Weiland | Gesellschaftsbilder.de

#visitfrankfurt
www.frankfurt-tourismus.de/barrierefrei
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Service 
Center
Halle 7

Ebene 3

Level 3

Ostfoyer 3

East Lobby 3

Westfoyer 2

West Lobby 2

Ostfoyer 2

East Lobby 2

Eingangsfoyer

Entrance Lobby 

Ebene 2
Level 2

Ebene 1

Level 1

Business
Center

7.3 a
Spülzentrum

Sink Center

Standservice

Stand Service

Logistik Büro

Logistic Office

Zentralküche

Central Kitchen

Eingang Halle 7

Hall 7 Entrance

CityCube

Eingang/Entrance

Messedamm
CityCube

Eingang/Entrance

Jafféstraße

Halle B
Hall B
6.015m²

Säle A
Halls A

Meeting Bridge A
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Meeting Bridge B 

Weimar

Meeting Bridge C
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Budapest
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Cube Café

Cube Club
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Mezzanine 1

CityCube Berlin und Halle 7
CityCube Berlin and Hall 7
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W
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W
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W
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W
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Geländeplan Barrierefreiheit
Exhibition grounds, barrier-free access
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Notruf/Emergency call
T +49 30 3038 2222

Behindertengerechte Toilette
Handicapped-accessible restroom
Behindertengerechter Aufzug
Handicapped-accessible elevator
Behindertengerechtes Telefon
Handicapped-accessible telephone
Behindertengerechter Eingang
Handicapped-accessible entrance
Erste Hilfe
First aid
Sonderparkplatz
Special car park
Taxistandplatz
Taxi rank

Bitte beachten Sie:
Je nach Größe und Art der Veranstaltung sind 
nur bestimmte Eingänge, Erste-Hilfe-Stationen, 
Toiletten und Aufzüge in Betrieb.

Please note:
The availability of entrances, first aid stations, 
restrooms and elevators depends on the 
exhibition type and size.

Tag des barrierefreien Tourismus – Zugang mit ITB-Ticket
6. März 2024, 10.30 – 15.30 Uhr, CityCube Berlin, Level 1, Saal A5 

Accessible Tourism Day – Admission with ITB Ticket
6 March 2024, 10.30am – 3.30pm, CityCube Berlin, level 1, hall A5
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Zeit. Gemeinsam. Erleben. 
Das Europa-Park Erlebnis-Resort – Barrierefrei in Deutschlands 
größtem Freizeitpark.

Advertisement

Experience. Time. Together. 
The Europa-Park resort – barrierfree fun in Germany´s largest theme 
park.

23.03.2024 – 27.09.2024
Get your 
tickets 

now!

Experience.Time.Together – Barrier-free!

Further information:
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