
Wissensvermittlung über das 
deutsche UNESCO-Welterbe

Authentische Erlebnisse im 
Städte- und Kultursegment

Promotion von nachhaltigen 
touristischen Produkten

Aufenthaltsdauer verlängern 
und Slow-Travel

Förderung des Bewusstseins 
über den Denkmalschutz

Fortführung 
der globalen Städte & Kultur-Kampagne 2023
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 Elementare Bedeutung der Bewerbung 
Deutschlands als einzigartiges Kulturreiseziel 

 Deutschland gehört zu den Ländern mit der 
höchsten Dichte an Natur- und Kulturschätzen

 Kulturschätze sind verbindendes Element in der 
europäischen Geschichte

 Welterbestätten-Routen bieten authentische 
Erlebnisse an und verbinden Stadt und Land

→ Konsumenten suchen Marken, die sinnstiftend 
sind -die UNESCO Welterbestätten stehen 
stellvertretend für einen hohen Qualitätsstandard, 
nachhaltiges Erbe, für Denkmalschutz, Pflege von 
Brauchtum und Tradition.

Warum verlängern wir die Kampagne?

Zielmärkte: 

AT, BE, CH, DK, ES, 
FR, IT, NL, PL, UK, 

US, (CHN)

Zielgruppen:

Sinus Milieus, die sich 
durch Nachhaltigkeits-

Affinität und 
Kulturinteresse 

auszeichnen.

Kampagnenstart: 

Frühjahr 2024/ 
voraussichtlich Anfang    

März 2024



Deutschland als beliebtes Städte- und 
Kulturreiseziel
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Architektur, Tradition und Flair zentrale Gründe 
für Reisen nach Deutschland

Quelle: QM 2023, Befragungszeitraum Mai 2015 – April 2023, 
Filter: Urlaubsreisende und Ausland

Top 10 Gründe für die 
Destinationsentscheidung

Anteil der Nennungen 
Deutschland

Sehenswürdigkeiten 47%

Orts-, Stadtbild / Architektur 35%

Kunst- und Kulturangebot 34%

Landschaft und Natur 29%

Vielfalt & Qualität des Angebots 23%

Gute Erfahrungen in der 
Vergangenheit

20%

Tradition / Geschichte der Region 
/ Stadt

20%

Atmosphäre / Flair 19%

Empfehlung von Freunden / 
Bekannten

18%

Einkaufsmöglichkeiten 18%

12% besuchten 

im Rahmen einer 
Deutschlandreise 

UNESCO 
Weltnatur- und 

Kulturerbestätten
(Rang 14)

Die Hälfte der TOP 
10-Gründe haben 

einen 

ausgeprägten 
Kulturbezug



Sehenswürdigkeiten: 
47%

Kundenzufriedenheit: 
1,79

Quelle: QM 2023,  Mai 2015-April 2023, Filter: Urlaubsreisende und Ausland

Orte, Stadtbilder, 
Architektur: 35%

Kundenzufriedenheit: 
1,89

Kunst & Kultur: 34%
Kundenzufriedenheit: 

1,79

Naturlandschaften: 
29%

Kundenzufrieden-
heit: 1,94

Die Kundenzufriedenheit liegt regelmäßig 
hoch bei den Top-Besuchsgründen

Skalierung der Kundenzufriedenheit: 1 = “äußerst begeistert”; 6 = “sehr enttäuscht”

Top 1 

Top 2

Top 3

Top 4
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DZT Industry Experts geben UNESCO-
Welterbestätten hohe Reputation

Quelle: GNTB Industry Expert Panel, Q3 2022 Survey (n= 162 – 230)

78% erachten 

UNESCO 
Welterbestätten 
wichtig für die 
Vermarktung 

deutscher Städte 

Mehr als 2/3 
haben UNESCO

Welterbestätten
im 

Angebotsportfolio

Kombination von 

UNESCO 
Welterbestätten mit 
Städtereisen (84%) 

und 
Rundreisen (78%)



Quellmärkte mit besonderer Relevanz für das 
Thema UNESCO-Welterbestätten

Allgemeines (d.h. reisezielunabhängiges) Interesse an der Urlaubsaktivität 
„UNESCO Welterbestätten besuchen“ (Top-Two-Box) Quelle: inspektour 2023: Destination Brand 2022 

42%

42%

44%

48%

53%

57%

68%

70%

78%
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 Internationale Positionierung 
Deutschlands als Destination mit 
reichhaltigem Angebot
an UNESCO-Welterbestätten

 Inspiration zu nachhaltigen Reisen 
durch Deutschlands vielfältige 
Kulturlandschaften 

 Verlängerung der Aufenthaltsdauer 
durch Stadt und Land verbindende 
Routen

 Fokus auf klimaschonendes Reisen 
mittels nachhaltiger 
Mobilitätsangebote

 Vermarktung authentischer, 
nachhaltiger Erlebnisse im Städte-
und Kultursegment

Kampagnenziele

© DZT/Loic Lagarde© DZT/Julia Nimke



Marketingtools

©Getty Images/Yuichiro Chino

Zielgruppenspezifische 
Ansprache

Zielgruppenspezifischer 
Bild- und Videocontent

Reichweitenstarke Bewerbung 
in den Social-Media-Kanälen

Microsite als Inspirations- und 
Informationshub

Themen-Newsletter

Digitale Kommunikation
in allen beteiligten Märkten

Crossmedialer Ausspielungsmix



Fokus auf Nachhaltigkeit und Klimaschutz bei 
Contentproduktion

 8 Entdeckerrouten zu den 52 UNESCO-Welterbestätten:
 Update Microsite
 Update Assets

 Drohnenproduktion von vier weiteren Welterbestätten:
 Quedlinburg
 Völklinger Hütte
 Bergpark Wilhelmshöhe
 Schlösser Brühl (Augustusburg & Falkenlust)



Schwerpunktmärkte und Ausspielung

© DZT/Loic Lagarde*Änderungen vorbehalten

Top 11 Märkte*
Top 11 DZT-Märkte für das Thema 
Städte- und Kulturreisen:
AT, BE, CH, DK, ES, FR, IT, NL, PL, UK, US, 
(CHN)

+ Marketingaktionen in allen DZT 
Märkten 

1Flight*
 4 Wochen
 ab Anfang März 2024



Premiumpartner-Paket

 Erstellen von bis zu zwei exklusiven Recommendation Ads mit Partner-Content; anteilige Bewerbung im 
crossmedialen Ausspielungsmix mit partnerspezifischen Native Ads mit Link Out

 Erstellen von bis zu zwei exklusiven Social-Media-Ads mit Partner-Content (FB Karussell Ad, 1 Instagram Story); 
anteilige Ausspielung der partnerspezifischen Ads mit Link Out

 Erstellen einer eigenen Partnerseite zur Kampagnen-Microsite; Einbindung des Partner-Contents mit Link Out 

On Top:

 Redaktioneller Artikel im B2C E-Newsletter (10 ausgewählte Märkte)
 Einbindung des Logos im Haupt-Kampagnenfilm 
 Presse und B2B Kommunikation seitens der DZT

Preis: 60.000 € zzgl MwSt.*
Anmeldeschluss: 30. Oktober 2023

*Preis unter Vorbehalt. Angebote werden nach der Reihenfolge ihres Eintreffens bearbeitet. Es kann maximal ein Partner die Teilnahme an der Kampagne buchen. Die DZT behält sich die Auswahl des Premiumpartners nach 
Kriterien wie Passgenauigkeit, Marktabdeckung und Beteiligungsmöglichkeiten vor. Es gelten die AGB & Beschaffungen der Deutschen Zentrale für Tourismus e.V.



Neben dem Premiumpartner-Paket wird es 
weitere Vermarktungspakete geben, die durch 

die jeweiligen Auslandsmärkte umgesetzt 
werden.

Weitere Informationen zu den Vermarktungspaketen finden Sie hier.

https://www.germany.travel/de/trade/marktbearbeitung/home/marktbearbeitung.html


ZUSAMMEN ERFOLGREICH! 
Best Practices 

aus vergangenen DZT-Kampagnen



Native Advertising
Beispiel Premiumpartner-Ad UNESCO Welterbestätten 2023



Social Media
Beispiel Premiumpartner-Ad UNESCO Welterbestätten 2023

Instagram Story Facebook Feed



Einbindung Microsite
Beispiel Premiumpartner UNESCO Welterbestätten 2023

Teaser auf Startseite Partnerunterseite



Einbindung Newsletter
Beispiel Premiumpartner UNESCO Welterbestätten 2023

Durchschnittliche
Öffnungsrate

30%



Buchen Sie bis 30.10.2023
und profitieren Sie vom Know-how 

und dem hohen Invest der DZT!

Larissa Altenkirch
Referentin Themenkampagnen
Tel. +49 (0)69 97464-242
larissa.altenkirch@germany.travel



Weitere Beteiligungsmöglichkeiten bei den DZT-Kampagnen 2024 

finden Sie auf dem Activity Board der DZT. 

DZT-Kampagnen  2024 
Machen Sie mit!

UNESCO

Kunst
Kultur

& Städte
2024



Disclaimer:

An allen in der Präsentation verwendeten 
urheberrechtlich geschützten Positionen 
besteht ein Nutzungsrecht der DZT. Die 
Verwendung ohne Freigabe ist unzulässig.


